
RETOURFORMULIER

Toch niet helemaal tevreden met het product? Binnen 14 dagen na ontvangst heb je de
mogelijkheid om het product te retourneren.

De kosten voor retournering zijn voor eigen rekening.

Volg de onderstaande stappen.

● Pak de producten in de originele verpakking of doos en plak goed dicht.
● Plaats het ingevulde retourformulier in de doos.
● Zorg dat de artikelen compleet zijn incl. eventuele gifts
● De kosten van een retourzending zijn voor eigen rekening en zijn afhankelijk van

de verzendmethode die je kiest. Let op: zonder verzendbewijs kunnen wij geen
onderzoek starten naar vermiste retouren en worden deze dus niet terugbetaald.

Datum:_________________________________________________________________

Naam + achternaam:____________________________________________________

Telefoon:________________________________________________________________

Ordernummer:__________________________________________________________

Bankrekeningnummer:__________________________________________________

Naam rekeninghouder:__________________________________________________

Product(en):_____________________________________________________________

Reden: __________________________________________________________________

Zodra de retour is goedgekeurd, wordt het aankoopbedrag (excl. verzendkosten) binnen 7
werkdagen na ontvangst teruggestort. Wij hebben het recht om geretourneerde artikelen
af te wijzen wanneer niet aan de voorwaarden voldaan wordt.

RETOURADRES:

XSIERA
Heemskerkerweg 68
1944 GW BEVERWIJK
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